REGULAMENTO DA PROMOCAO COMERCIAL
“NATAL PREMIADO 2025”

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SPA/ME N. °
1- EMPRESAS PARTICIPANTES:

1. Requerente / Mandataria:

Razao Social: CDL RECIFE Servicos aos Associados

Endereco: Rua do Riachuelo, 105 - Sobreloja, Boa Vista — Recife/PE, CEP 50.050-
400, Telefone/endereco eletronico: PABX: (81) 3418.1122 -
cdlrecife@cdlrecife.com.br

CNPJ/MF n.° 22.317.405/0001-90

2- MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Concurso.

3- AREA DE ABRANGENCIA:
PE

4- DATA DE INICIO E TERMINO DA PROMOCAO:
10 de dezembro de 2025 e terminara no dia 07 de janeiro de 2026

5- PERIODO DE PARTICIPACAO:
10 de dezembro de 2025 e terminara no dia 24 de dezembro de 2025

6- Critério de Participacao:

Poderdo participar desta Promocdo os consumidores pessoas fisicas, residentes e
domiciliados no territério nacional, que atenderem as regras deste Regulamento. A
CDL RECIFE promove a “Natal Premiado 2025”, (Promocio comercial ou
simplesmente “Promoc¢i0”), em parceria com as aderentes e lojas participantes, com
abrangéncia territorial na cidade de Recife/PE e regiio metropolitana.

Para fins de participacdo na presente Promocao, o consumidor tera direito a 1 (um)
cupom, para concorrer aos prémios ofertados na presente Promocao, a cada RS 50,00
(cinquenta reais) e seus multiplos, gastos em compras efetuadas através de qualquer
meio de pagamento, no periodo de participacdo aqui estabelecido, comprovados
mediante a apresentacdo de nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) de compras, e/ou do
comprovante de compra do cartdo (via do cliente), efetuadas em qualquer um dos
estabelecimentos participantes que facam a adesdo a presente Promocao.

Insta destacar que, as compras que tiverem as suas transacdes processadas nas
magquininhas da Cielo darao direito ao consumidor participante a receber cupons
em triplo. Para comprovar as compras processadas pelas maquininhas da Cielo, sera
exigida do cliente a apresentagdo do comprovante de compra da maquininha (via do
cliente), além do cupom ou pedido de compra ou nota da compra no ato da troca pelos
cupons.
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Nao serdo validos para fins de participagdo nessa Promocgao: notas e/ou cupons fiscais
e/ou comprovantes de compras ilegiveis, rasurados ou que tenham quaisquer
modificagdes; notas e/ou cupons fiscais que sejam de lojas ndo participantes ou cuja
compra ndo tenha se realizado no periodo de participagdo; notas fiscais e/ou cupons
fiscais relativos a compra de armas, municdes, explosivos, fogos de artificio ou de
estampido; medicamentos, bebidas alcoolicas, fumos e seus derivados e os tiquetes para
exibi¢oes cinema, conforme arts. 10 e 13 do Decreto n.° 70.951/72.

Os consumidores participantes serdao automaticamente excluidos desta Promog¢ao em
caso de fraude comprovada através da obtencdo de beneficio/vantagem de forma ilicita
ou pelo nao cumprimento de quaisquer das condicdes deste Regulamento. Para efeito
desse item, considera-se fraude a participagdo através do cadastramento de informacgdes
incorretas ou falsas; a participagdo de pessoas nao elegiveis conforme critérios aqui
estabelecidos; as participagdes que tenham sido efetuadas através de método robdtico,
automatico, repetitivo, programado ou similar.

Nao poderao ser utilizados cartdes empresariais/corporativos para a participacdo na
presente Promog¢do Comercial, o que sera identificado no ato da compra, tendo em vista
que no cartdo empresarial constar o CNPJ da empresa.

Fica estabelecido que esta Promo¢ao niio contemplara o acumulo de saldos de
valores com o designio de somatdrio para nova troca por cupom. Assim, caso o
participante realize uma compra no valor de R$ 70,00 (setenta reais), fara jus a 01
cupom, ¢ a diferenga de R$ 20,00 (vinte reais) sera desprezada e ndo sera considerada
como acumulo de saldo de valores.

Ainda, também nao sera possivel somar valores de notas e/ou cupom(ns) fiscal(is)
correspondentes a compras de valor inferior a R$ 50,00 (cinquenta reais) para fins de
participagdo nesta Promocao.

O cadastro do consumidor e o envio da(s) nota(s) fiscal(is), cupom(ns) fiscal(is) na
presente Promocao Comercial poderdo ser feitos através do site oficial da Promogao
www.natalpremiadol0anos.com.br acessivel em computadores, tablets e
smartphones, sendo que, para realizagdo do cadastro o consumidor devera fornecer os
dados exigidos (nome, CPF, Carteira de Identidade, endere¢o completo com CEP,
telefone e endereco eletronico, quando possuir).

A partir do cadastro do consumidor no sistema, que sera efetuado uma tnica vez
(por meio do site oficial da Promocéo), o consumidor podera efetuar a troca das notas
e/ou cupons fiscais pelos cupons de direito para participar do sorteio, quantas vezes
forem necessarias, sera necessario o envio de foto ou imagem dos respectivos
comprovantes de compras (notas fiscais/cupons fiscais), € dos comprovantes de
pagamentos, quando for o caso de obten¢do de cupons em triplo, que forem efetuados
pelos terminais Cielo (Canhoto do TEF / da maquininha), bem como deverd informar o
CNPJ e nome da loja, e nome do vendedor da loja onde efetuou a compra, de modo a
possibilitar e facilitar a identificagdo e a localizagao do contemplado.
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O cadastro do consumidor e o envio da(s) nota(s) fiscal(is), cupom(ns) fiscal(is), sera
validado e gerenciado exclusivamente pela Requerente/Mandataria (que ird confirmar o
recebimento por meio do site no momento do cadastro).

Insta informar que o preenchimento do cupom se daria de forma eletronica no
sistema, a partir das informagdes concedidas pelo consumidor participante, ficando o
consumidor participante responsavel e obrigado a fornecer com clareza, precisdo e
veracidade os dados de identificagdo solicitados no item anterior, sendo que o campo do
cupom referente ao CPF, é de preenchimento obrigatério no sistema, e a falta de
preenchimento deste campo, acarretara a impossibilidade de gerar o cupom
eletronico para participacdo na Promocao. A Requerente/Mandataria, que ¢ a Gnica
responsavel pela validagdo do cadastro para fins dessa Promog¢do, nao podera ser
responsabilizada se a inconsisténcia ou a falta dos dados informados implicar na
impossibilidade de entrega dos Prémios. A Requerente/Mandataria ¢ as Aderentes nao
serdo responsabilizadas por cadastro ndo concluido devido a falha de conexao a internet,
falha de sistema, problemas técnicos e afins.

Serd possivel cadastrar as notas fiscais das compras realizadas no periodo de
participagdo da Promogdo (10/12/25 a 24/12/25), através do site oficial da Promocao
www.natalpremiadol0anos.com.br, até o dia 28/12/2025, até as 12h. Os cupons
validados por meio do site oficial da Promogdo serdo impressos, pela
Requerente/Mandataria, para participarem do sorteio no dia 07/01/2026, desde que
cumpridas as determinagdes deste Regulamento.

Os cupons depois de validados e impressos exclusivamente pela
Requerente/Mandataria, serdo inseridos em sacos resistentes ¢ lacrados imediatamente,
bem como serdo armazenados na CDL Recife, at¢ a data do sorteio, quando serdo
transportados para o local da apuragdo, onde serdo abertas na presenca de pessoas
idoneas, em cujo local, o publico em geral terd livre acesso para, caso queira possa
assistir, oportunidade em que os cupons serdo reunidos em urna e/ou recipiente Unico,
viabilizando a feitura da apuragdo.

Serdo validos os pagamentos a vista ou a prazo, efetuados pelas pessoas fisicas, titulares
ou adicionais do cartdo de crédito/débito, ou qualquer meio de pagamento. Todavia, as
transagcdes relativas a pagamento parcelado, realizadas durante o periodo de
participacdo, serdao computadas como uma unica transacao no valor total da compra para
fins de participagdo na Promocao.

Ficam os participantes cientes ainda que o cadastro na Promog¢ao ¢ individualizado,
por meio do CPF, e que os valores das notas/cupons fiscais, ndo poderdao, em hipdtese
alguma, serem transferidos e/ou divididos com outro(s) participante(s),
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma forma, ndo sera
admitida, por for¢a de legislagdo fiscal, “divisdo de valores de notas fiscais” entre
participantes no ato da compra.

As participagdes que nao preencherem as condi¢des basicas da Promogdo, previstas
neste Regulamento, ndo terdo nenhuma validade e os consumidores serdo
automaticamente desclassificados.
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Fica ciente também o consumidor participante que, ¢ condicdo determinante para a
validacdo do cupom contemplado, o preenchimento da resposta correta a pergunta
constante no cupom de participacdo no momento do cadastro no site oficial da
Promocao: www.natalpremiadol0anos.com.br.

7 - PERGUNTA DA PROMOCAO:
“Qual é a maior Promocao de Natal do Grande Recife?”
( ) Natal Premiado 2025 ( ) Outras

8 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA DA APURACAO: 07 de janeiro de 2026, as 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA PROMOCAO: 10 de dezembro de 2025 as
08h e terminara no dia 24 de dezembro de 2025 as 20h.

ENDERECO DA APURACAO: Rua do Riachuelo, 105, Sobreloja, Boa Vista,
Recife- PE. CEP: 50050-400

LOCAL DA APURACAO: Sede CDL Recife Servicos aos Associados

Descricdo do prémio

‘ Quantidade ‘ Valor unitario

de prémios (RS)
Do 1° ao 5° Cupons sorteados validos serdo premiados
com 01 (um) “Vale Compras”, cartdo Pré-pago sem a

funcdo saque ou transferéncia, para ser utilizado nos

estabelecimentos comerciais autorizados, no valor 05 RS 1.000,00
unitario de R$ 1.000,00 (um mil reais), para cada
ganhador.

Do 6° ao 10° Cupons sorteados validos serdo
premiados com 01 (uma) “TV LED Smart 50", 05 R$ 1.699,90
marca Philco, para cada ganhador.

11° Cupom sorteado valido serd premiado com 01
(um) automodvel Renault Kwid ZEN 1.0 - cambio
mecanico — Flex, fabricacdo/modelo: 2025/2026, 01 R$64.500,00
0KM, na cor disponivel no momento da entrega.

09 - PREMIACAO TOTAL
Quantidade de prémios: 11; valor total da Promocgao: R$ 77.999,50

10. FORMA DE APURACAO:

A apuracdo serd Unica, e se darda em sorteios unitarios e sequenciais, sendo os cupons
retirados da urna de maneira manual e aleatoriamente sob a responsabilidade
exclusivamente da Requerente/Mandataria, tantos quantos se fizerem necessarios, até
que se encontre a quantidade de cupons que atendam as condi¢des de participacao e
apresentem a resposta correta a pergunta formulada. Cada um de seus titulares sera
contemplado de acordo com a premiagdo descrita no item 08 (Apuragdo e descricdo de
Prémios).
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11- CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Nao poderao participar desta Promocao, os socios, acionistas, diretores, gerentes,
funciondrios, = empregados  contratados, temporarios ou  freelancers da
Requerente/Mandatéria, das agéncias de propaganda e responsaveis pela presente
Promocao.

Caso seja identificado algum participante impedido de participar conforme disposto no
item acima, o cupom sera imediatamente invalidado e outro sera sorteado até que se
encontre um cupom valido.

Também serdo invalidados: a) o cupom que apresentar rasuras, preenchidos de forma
incompleta ou ilegivel, ou que por motivo de for¢ca maior tenha se deteriorado tornando
ilegivel, ou qualquer outra condi¢do que impossibilite a localizacdo e/ou identificacdo
do contemplado; b) o cupom em que ndo apresentar a resposta correta a pergunta
formulada; ¢) comprovante de venda cuja transagdo tenha sido efetuada fora do periodo
de participa¢ao; e, d) nota(s) fiscal(is)/cupom(ns) relativos a compra de armas,
munigdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido; medicamentos, bebidas
alcoolicas, fumos e seus derivados e os tiquetes para exibigdes cinema, conforme Arts.
10 e 13 do Decreto n.° 70.951/72.

Em se tratando de falsificagdo, fraude ou ndo atendimento de quaisquer requisitos
validos de participagdo previstos neste Regulamento, o participante sera excluido
automaticamente da Promocao a qualquer tempo.

12- FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

No ato da apuragao, o resultado da Promogao, os nomes dos contemplados e respectivos
numeros da sorte serao divulgados pela Requerente/Mandataria e anunciados a viva voz
e, em ato continuo, sera tentado contato telefonico.

Posteriormente, o contemplado sera comunicado pela Requerente/Mandataria, sobre o
resultado da Promocao pelo envio de e-mail, eventualmente constante nos cupons de
participagdo dos contemplados ou carta com aviso de recebimento (AR), bem como por
contato telefonico, de acordo com os dados fornecidos no momento de cadastro na
Promocgao. Além de divulgagdo pelo site: www.natalpremiadol0anos.com.br.

Para fins da entrega dos prémios, se necessario, a Mandatéaria poderd utilizar contatos
disponibilizados publicamente pelo contemplado.

13- LOCAL E DA ENTREGA DOS PREMIOS:

Cada prémio, serd entregue ao seu respectivo contemplado livre e desembaragado de
qualquer, 6nus na sede da CDL Recife Servicos aos Associados, sendo de
responsabilidade da mandataria, o pagamento do licenciamento, emplacamento ¢ [IPVA
relativo a entrega do automével, ofertado na presente Promocao.

Quando da entrega do prémio ao contemplado, obriga-se esse a apresentar a
Requerente/Mandataria a documentacdo pessoal valida, comprobatoria de sua
identificacdo, com fotografia e CPF, bem como a dar quitacdo do recebimento do
prémio, assinando nesse ato o competente Termo de Quitacdo e Entrega de Prémio,
devendo ainda fornecer copias do documento de identidade e CPF.
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A entrega dos prémios serd efetuada em até 30 (trinta) dias ap6s a data da apuragao,
conforme estabelece a Portaria SEAE n° 7.638, de 2022. Contudo, serd observado os
prazos legais previstos na legislacdo para a caducidade dos prémios, nos moldes do
artigo 6° do Decreto n® 70.951/1972.

Conforme j& observado anteriormente, ¢ obrigatorio aos participantes desta Promog¢ao
que informem a Requerente/Mandataria dados pessoais validos e atualizados como
numero de telefone, nome, endereco e e-mail, se houver, haja vista que esses dados
serdo utilizados para identificagdo e localizacdo dos ganhadores desta Promogdo e
consequente entrega dos prémios.

Na hipdtese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura
de recibo serao as do Codigo Civil vigente.

Assim sendo, a Requerente/Mandataria, que € a unica responsavel pela validacao do
cadastro para fins dessa Promocgao, ndo podera ser responsabilizada quando, em razio
do fornecimento de dados incompletos ou incorretos pelo consumidor participante, ficar
impossibilitada de realizar a entrega dos prémios aos contemplados. A
Requerente/Mandatéaria e as Aderentes ndo serdo responsabilizadas por cadastro nao
concluido devido a falha de conexdo a internet, falha de sistema, problemas técnicos e
afins.

A Requerente/Mandatéria comprovara a propriedade dos prémios ofertados na presente
Promocao Comercial até 08 (oito) dias antes da data da apuracdo, contudo, com o fito
de que seja preservada a integridade dos prémios aqui ofertados, fica estabelecido que
sua exposicao se dara por intermédio de imagens meramente ilustrativas que poderao
ser verificadas nos materiais de divulgacio da Promog¢do e no site:
www.natalpremiadol0anos.com.br.

14. DISPOSICOES GERAIS:

A empresa Requerente/Mandatéria da campanha disponibilizara um posto de trocas com
urnas, onde os cupons, devidamente preenchidos, contendo a resposta a pergunta da
promocgao e atendendo as condigdes de participagdo, deverdo ser depositados, na urna.
O posto de trocas localizar-se-a: no Patio do Livramento, s/n, Bairro Sao José,
Centro - Recife/PE, CEP: 50.020-570. O horario de atendimento do posto sera das
8h as 17 horas, de segunda a sexta-feira, das 8h as 15h nos sabados, das 8h as 14h
nos domingos e no dia 24/12/2025 o funcionamento sera das 8h as 13h.

As urnas para deposito de cupons estardo disponiveis até¢ o dia 24 de dezembro de
2025, até as 13 horas, no Patio do Livramento. Devendo todos os participantes
atentar para o horario de funcionamento do respectivo estabelecimento que contenha
urna. Encerrado o expediente, a urna devera ser devidamente lacrada. Se a urna atingir
sua capacidade maxima, serd aberta e os cupons transportados para sacos resistentes e
lacrados imediatamente, encaminhados para armazenamento na CDL Recife, at¢ a data
do sorteio. Caso o consumidor nao va ao posto de troca, os cupons validados pelo site
serdo impressos, € depositados na urna para participarem do sorteio, desde que
cumpridas as determinagdes previstas no Item 6.
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Apobs o encerramento do posto de trocas, a urna permanecerd com lacre inviolavel e
assim, sera aberta € os cupons transportados para sacos transparentes e resistentes e
lacrados imediatamente, encaminhados para armazenamento na CDL Recife, até a data
do sorteio, quando serdo transportados para o local da apuragdo, onde serdo abertas na
presenca de pessoas idoneas, em cujo local, o publico em geral terd livre acesso para,
caso queira possa assistir, oportunidade em que os cupons serdo reunidos em urna e/ou
recipiente Unico, viabilizando a feitura da apuracao.

A Promocao e seu Regulamento poderao ser divulgados através da internet, em especial
do site: www.natalpremiadolOanos.com.br, ¢ de outros meios de midia e
comunicagdo, a critério da Requerente/Mandataria e da(s) Aderente(s).

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos consumidores participantes
desta Promog¢do deverdo ser, primeiramente, dirimidas pela empresa
Requerente/Mandataria através do site: www.natalpremiadol0anos.com.br ¢ no email
cdlrecife@cdlrecife.com.br. e, no caso de persistirem, serdo submetidas a SPA-ME e/ou
aos o0rgdos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja
fora do controle da Requerente/Mandatdria e que comprometa a integridade da
Promogdo, estas serdo submetidas ao Orgdo Autorizador, visando a sua solugdo e/ou a
aprovacao de eventuais modifica¢des, desde que permitidas na Legislacdo; sendo estas,
se consumadas, divulgadas aos Participantes.

A Requerente/Mandataria e a(s) Aderente(s) ndo serdo responsaveis por problemas,
falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores,
servidores ou provedores do participante, equipamentos de computadores, celulares,
tablets, hardware ou software do participante, ou erro, interrupcao, defeito, atraso ou
falha em operacdes ou transmissdes nos sistemas do participante para o correto
processamento de inscri¢oes, incluindo, mas ndo se limitando, a transmissao imprecisa
de cadastros, em razdo de problemas técnicos, congestionamento na Internet, virus,
falha de programagao (bugs) ou violagdo por terceiros (hackers) na rede do participante.

A participacdo na presente Promog¢do implica na aceitacdo automatica de todas as
disposi¢cdes do presente Regulamento. O descumprimento de qualquer clausula
constante neste Regulamento podera acarretar a desclassificagdo imediata do
consumidor participante e ndo dard qualquer direito ao recebimento do prémio ou
compensagao financeira.

O Consumidor participante fica ciente desde ja, e concorda que a participacdo na
Promogao implica no compartilhamento das suas informag¢des como CPF e informagdes
cadastrais com prestadores de servigos contratados pela Requerente/Mandataria, para
divulgacdo do resultado da Promocao e eventual entrega do prémio.

Todas as empresas participantes desta Promog¢do sdo pessoas juridicas que exercem
atividade comercial, conforme disposto no §1°, do artigo 1° da Lei n® 5768/71
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Divulgac¢io da Imagem do Contemplado

Caso seja de interesse da Requerente/Mandataria e/ou das Aderentes utilizar a imagem
dos contemplados para fins de divulgacdo da presente Promoc¢ao, poderdo fazé-lo, pelo
periodo de até 12 doze meses, sob fiel obediéncia aos comandos contidos na Portaria
SEAE n° 7.638, de 2022.

Os contemplados autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista dos prémios, a
utiliza¢ao de seus nomes, imagens e sons de voz, em qualquer um dos meios escolhidos
pela Requerente/Mandatéria, para divulgacdo desta Promocao, pelo periodo de 1 (um)
ano contado da data da respectiva apuragdo e assim como os demais participantes estao
cientes, desde ja, da utilizagdo de seus dados, como enderego fisico, eletronico, telefone
e demais dados constantes do cupom/cadastro, desde que nao fira o Cédigo de Defesa
do Consumidor, para divulga¢ao do evento em referéncia, sem nenhum 6nus para estas,
sendo certo, porém, o comprometimento da nao comercializagdo ou cessao dos dados a
terceiro, ainda que a titulo gratuito.

Em se tratando de contemplado menor de idade, os dados cadastrais serdao utilizados
apenas para fins de premiagdo, bem como o mencionado Termo de Quitacdo e Entrega
de Prémio, devera ser preenchido em nome do menor, mas assinado pelo representante
legal, que devera juntar copias de seu RG, CPF e Certiddo de Nascimento do menor,
caso este ndo possua RG e CPF.

Em caso de quaisquer dos contemplados vierem a falecer antes do recebimento do
prémio, o respectivo prémio sera entregue ao espolio, na pessoa do seu inventariante.
Nao havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do contemplado, desde
que devidamente comprovada esta condicao.

Uso de Dados do Consumidor

O Consumidor participante estd ciente da utilizagdo dos seus dados pessoais para
participagdo na Promocao, realizada pela Requerente/Mandataria, tendo ciéncia de que
seus dados serdo utilizados, com a finalidade exclusiva de cumprimento de todos os
processos da respectiva Promocao.

O banco de dados cadastrais desta Promocao ¢ de inteira responsabilidade da
Requerente/Mandataria da Promoc¢do, a qual assume o compromisso de proteger os
dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informagdes, garantindo que, ndo serdo compartilhados com terceiros, fora do escopo
desta Promocao, a qualquer titulo, em conformidade com a Lei n° 13.709, de 2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados), ressalvada a utilizagdo conforme previsdo legal
concernente ao fiel cumprimento da execucdo desta Promocdo, respeitando-se a
possibilidade de opt-out dos cadastros, nos termos da legislagdo em vigor. No entanto,
caso o participante realize o opt-out de seu cadastro, fica ciente desde ja que ndo sera
mais elegivel a premiagdo uma vez que os dados informados sdo necessarios ao
cumprimento dos fins vinculados a esta Promocao.

Fica desde ja, eleito o foro da comarca do participante para dirimir quaisquer questoes,
inerentes a presente Promo¢do Comercial.

Pdg 8



15 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da Promog¢dao qualquer consumidor que preencha os requisitos
estipulados no Regulamento da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragdo por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer
onus aos contemplados;

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nao
for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data
do sorteio, da apuracao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogao,
caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente serd recolhido, pela
empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e
cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado,
devera, no ato da entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal; a
excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de
servigo de radiodifusdo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de
dezembro de 1971;

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apos a apuragdo
da promocgao comercial;

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo,
primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a
SPA/ME;

Os orgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente
fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data
de prescricao dos prémios sob pena de descumprimento do plano de distribuicao de
prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em
tamanho e em grafia que viabilizem a compreensdo e visualizacdo por parte do
consumidor participante da promogdo comercial,

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢des previstas
na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de 1972, Portaria SEAE n°® 7.638, de
2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as
complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd anexar a
Lista de Participantes na aba "Apuragdes"”, contendo nomes e numeros da sorte
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distribuidos, apds o término de cada periodo de participagcdo e antes da extracdo da
Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até
250 MB.

A infringéncia as clédusulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento
constituem descumprimento do plano de operacao e ensejam as penalidades previstas no
artigo 13 da Lei n®. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestagdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecalho da
promocao no SCPC, conforme as regras estabelecidas na Portaria SEAE n°® 7.638, de 18
de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacdo de contas constitui em
mora as empresas promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu
vencimento ensejard a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento) incidente sobre a
soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagao e a proibi¢ao de realizar as
operagdes de distribuicdo gratuita de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de
2 (dois) anos, contados da data limite da prestagcdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lein® 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixa¢do da multa poderd ser revista em grau
de recurso administrativo, a ser apresentado conforme o art. 56 da Lei n® 9.784, de 29 de
janeiro de 1999.
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